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Vseobecné obchodni podminky pro objednavani/dodavani zbozi

(sluzeb) - dale jen ,,Obchodni podminky“

spol. SMART-TEC s.r.o.

A. Predmét Obchodnich podminek

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky spole¢nosti SMART-TEC s.r.o., se
sidlem Velké Pofi¢i 597, 549 32 Velké Po¥ici, ICO 28785711,
zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v
Hradci Kralové, oddil c, vlozka 27265, upravuji vzajemnd
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo
na zdkladé objedndvky nebo ramcové objednavky nebo
kupni smlouvy (dédle jen ,Objednavka“) uzavirané mezi
Dodavatelem a Zdkaznikem.

2.Po uzavieni smluvniho vztahu, pfijeti nebo akceptaci
objednavky jsou tyto obchodni podminky zdvazné.

Il. Rozsah platnosti

Obchodni podminky plati v aktualnim znéni, na které odkazuje
Potvrzeni prijaté objednavky vydané Dodavatelem, nebo které
jsou jeho prilohou.

B. VSeobecna ustanoveni

I. Vymezeni pojmi

Smluvni strany jsou spolecné Zakaznik a Dodavatel
Schvalovaci protokol je dokument, jehoZ podpisem Zakaznik
potvrzuje, Ze prevzal dodany vyrobek, radné ho otestoval a
schvdlil. Pokud nebude tento dokument Zékaznikem potvrzen
a dodan do 14 dni (od dodani) zpét k Dodavateli, bude vyrobek
automaticky povazovan za schvaleny Zakaznikem.
Dodavka je dodani véci movitych Dodavatelem
Sluzba je Ccinnost poskytovana Zakaznikovi ze strany
Dodavatele na zakladé Objednavky. Tyto Ccinnosti tvori
zejména vyvoj software, Upravy software, provedeni
dohodnutych praci, servis, idrzbu a jiné.
Pracovni dny jsou vSechny dny, které nejsou dny pracovniho
klidu nebo dny pracovniho volna ¢i statem uznané svatky.
Objednavka je dokument, ktery je navrhem kupni smlouvy nebo
smlouvy o dilo (s ohledem na pfedmét plnéni), musi byt dorucen
Dodavateli a to osobné, postou nebo elektronickou postou.
Objednavky vyfizované pouze telefonicky ¢i Ustné nemlze

Dodavatel povazovat za zdvazné. Objednavka obsahuje mimo
jiné: identifikaéni Udaje obou zucastnénych stran, datum
vystaveni objednavky, oznaceni zbozi, jeho mnoiZstvi, cenu,
termin dodéani, odkaz na cenovou nabidku, pokud byla
vystavena. Ke kazdé Objedndvce nalezi Potvrzeni objednavky.
Ramcova objednavka (smlouva) je smlouva mezi Dodavatelem a
Zakaznikem o odbéru urceného typu zboZi (sluzeb) v mnozstvi
vétsim neZ standartnim béhem urcéené doby. Je naplfiovana
jednotlivymi Odvolavkami.

Odvolavka je Objednavka, ktera se vztahuje kRamcové
objedndvce (smlouvé) a na jejimz zakladé dochazi k jednotlivym
dodavkam zbozi (sluzeb) z Ramcové objednavky.

Potvrzeni objednavky je dokument vystaveny Dodavatelem na
zakladé prijaté Objedndvky od Zakaznika. Potvrzeni objednavky
je doklad o akceptaci prijaté Objednavky. VSechny Udaje zde
uvedené (typ zboZi, mnoZstvi, cena, termin dodani..) jsou
zavazné

Vyssi moc je takovd mimoradna a neodvratitelna udalost mimo
kontrolu smluvni strany, kterd se na ni odvolava, kterou
nemohla predvidat pfi uzavieni Objednavky (smlouvy) a ktera ji
brani vplnéni zavazkd vyplyvajicich z uzaviené Objednavky
(smlouvy). Takové udalosti jsou napf. valky, revoluce, pozary,
zaplavy, jiné plsobeni Zivld, epidemie, karantény, dopravni
embarga, generalni stavky. Za okolnost vyssi moci se nepovazuji
chyby nebo zanedbani ze strany Dodavatele, vypadky v dodavce
energie a ve vyrobé, mistni a podnikové stavky a podobné. Vyssi
moci neni selhani subdodavatele, pokud by nenastalo z divodu
vyse uvedenych.

Il. PInéni dodavek a sluzeb

1. Rozsah plnéni - rozsah plnéni dodavek nebo sluZeb vyplyva
z prijaté Objednavky resp. z Potvrzeni objednavky. Dodavatel je
povinen dodat Zakaznikovi zboZi Fddné a v€as tj. je spInén termin
dodani i mnozstvi zbozi uvedeného na objednavce

2. Misto doddni, pInéni — neni-li v Objednavce uvedeno jinak,
je mistem dodani (pInéni) sidlo Zakaznika.

3. Cas doddni, plnéni
1. Ke kazdé pfrijaté objednavce je Dodavatel povinen do 5

pracovnich dnl od jejiho pfijeti vystavit Potvrzeni objednavky,
nebo sdélit Zakaznikovi, Ze prijatou objednavku odmita.
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Potvrzeni ¢&i zamitnuti objednavky musi dorucit pisemné
(elektronicky ¢i postou).

Pro splnéni sjednanych dodavek zbozi (sluzeb) plati terminy
uvedené v Potvrzeni objednavky, pricemz Dodavatel se snazi
vsemi prostfedky vyhovét poZzadovanym terminim na
Objednavce od Zakaznika.

2. Ve zvlastnich pripadech miZe dojit k posunuti terminu (ve
smyslu jak dfive tak i pozdéji oproti plvodné dohodnutému
terminu). Toto je vSsak mozné pouze po vzajemné dohodé obou
Smluvnich stran. Dodavatel pak vZdy poZaduje od Zakaznika tuto
zménu opravit na pdvodni Objedndvce a zasila poté i nové
Potvrzeni objednavky.

Vyjimkou v dodani zboZi (sluzeb) v Dodavatelem potvrzeném
terminu mUZe byt i situace popsana v tomto ¢lanku odst. 4 nebo
plsobeni vyssi moci.

3. Prfijatd Ramcova objedndvka (smlouva) je zdvazna pro obé
smluvni strany, véetné vsSech dohodnutych termind a cen.
Povinnost Dodavatele k jednotlivym dodavkdm ¢i sluzbam vznika
vSak aZz na zadkladé pfrijatych Odvolavek na tuto Ramcovou
objedndavku (smlouvu), které funguji jako prijaté Objednavky.

Zakaznik se zavazuje odebrat zboZi uvedené v Ramcové
smlouvé vjeho uvedeném mnoiZstvi nejpozdéji posledni den
platnosti Ramcové objednavky (smlouvy). Pokud Zakaznik
neodebere zbozi ve sjednaném terminu, vznikd Dodavateli narok
na nahradu ve vysi 0,1% z hodnoty neodebraného zbozi za kazdy
zapocaty den z prodleni.

4. Pokud je pfedmétem plnéni vyvoj a dodani prototypu vyrobku
k Zakaznikovi, ma Dodavatel pravo vyZadovat zalohovou platbu
predem viz ¢lanek 10 odst. 2. Pokud tato zaloha nebude vcas
uhrazena ze strany Zakaznika, nem(zZe Dodavatel zarucit dodani
prototypu v Zddaném (pFestoZe potvrzeném) terminu.

4. Doklady pinéni

1. Kaida provedend dodavka zboZi (sluzeb) musi byt
dokumentovana dokladem o pInéni (dodaci list), ktery po pfijeti
dodavky zbo?i (sluzby) bude potvrzen Zakaznikem (v zastoupeni
osobou ktomu uréenou Zikaznikem ve smyslu jeho vnitfnich
predpisd (dale jen Opravnéna osoba) nebo Dopravcem (v
zastoupeni Opravnénou osobou) pokud bude zboZi pro
Zakaznika predana jemu

2. Pfi dodavani vyrobku, ktery je prototypem, prebira Opravnéna
osoba zastupujici Zakaznika také Protokol o schvéleni k danému
prototypu. Jeho prevzeti potvrdi podpisem na dodacim listé.
Zavazuje se tento protokol dorucit potvrzeny zpét k Dodavateli
do 14 dni ode dne dodani prototypu. Pokud tak neucini, bude
prototyp vyrobku automaticky povaZovan za schvaleny
Zakaznikem.

Pokud dodany prototyp vyrobku Zakaznik nemuzZe
z jakéhokoliv ddvodu schvélit, musi o tom informovat
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Dodavatele a to ve stejné Ih(té tj. 14 dni ode dne dodani
prototypu Dodavatelem.

5. Ndklady na dopravu

Naklady na dopravu a baleni jsou u smluvnich partnertd
zahrnuty v cené vyrobkd. U ostatnich Zakaznik(i je cena za
dopravu dohodnuta individudIné a uvedena v cenové Nabidce.

Vs v

6. Nebezpeci skody na zbozi, zhotoveném dile

Nebezpeci skody na zboZi nebo zhotoveném dilem prechazi
z Dodavatele na Zéikaznika okamZikem, kdy zboZi nebo
zhotovené dilo Zakaznik prevezme.

7. Nabyti viastnického prdava

Zbozi nebo zhotovené dilo, které Zakaznik prevezme od
Dodavatele, zGstava majetkem Dodavatele az do jeho uplného
zaplaceni Zakaznikem.

Upravy a jejichz je Zakaznik vlastnikem.
8. Subdodadvky

Dodavatel mlze povéfit jinou osobu dodanim zboZi nebo
provedenim jiného plnéni. Pfi dodani zbozi ¢i provedeni jiného
plnéni jinou osobou ma Dodavatel stejnou odpovédnost, jako by
zbozi dodaval i jiné pInéni provadél sam.

9. Cena

1. Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za zboZi (sluzby)
sjednanou ve smlouvé mezi obéma Smluvnimi stranami nebo na
zakladé cenové Nabidky od Dodavatele. Tuto cenu uvadi
Zakaznik v Objednavce a Dodavatel ji potvrzuje v Potvrzeni
objednavky.

2. Dodavatel jako platce DPH je povinen ke sjednané cené
uctovat DPH v zakonem stanovené vysi a to ke dni uskute¢néni
zdanitelného plnéni. Objednatel se zavazuje DPH zaplatit
spolecné s cenou.

10. Vystaveni dariovych dokladii

1. Dodavatel je povinen po dodani zboZi (sluzeb), za splnéni
podminek wvyplyvajicich z téchto Obchodnich podminek nebo
Objednavky a ve Ih(té stanoveném zakonem, vystavit pro
Zakaznika k zaplaceni ceny za plnéni darfiovy doklad a tento mu
dorucit do jeho sidla, neni-li v Objedndvce uvedeno jinak.

2. Dodavatel je opravnén vystavit Zakaznikovi Gcetni doklad na
zalohovou platbu predem za zboiZi (sluzby). Pokud Dodavatel
vyuZije této mozZnosti, je tato forma Uhrady za zboZzi (sluzby) vzdy
uvedena v cenové Nabidce a Zakaznik souhlas stvrzuje zaslanim
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Objednavky, kterd odkazuje na Cislo pfislusné cenové Nabidky
vystavené Dodavatelem.

Danovy doklad o zaplaceni zalohy za zboZi (sluzby) vystavi
Dodavatel vzakonem stanovené |hGté a doda tento doklad
Zakaznikovi do jeho sidla, neni-li v Objednavce uvedeno jinak.

11. Splatnost ceny

1. Sjednana cena za zboizi (sluzby) je splatna do 30 dnli ode dne
vystaveni danového dokladu, pokud neni dohodnuto jinak.
Termin splatnosti je uveden na samotném dariovém dokladu.
Zboii (sluzby) se povazuji za zaplacené dnem pfipsani pfislusné
Castky na ucet Dodavatele.

2. V pfipadé prodleni se zaplacenim ceny za zboZi (sluzby) je
Zakaznik povinen zaplatit Dodavateli Urok z prodleni ve vysi
0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den z prodleni.

3. Zalohova platba pfedem za zboZi (sluzby) je splatna do 14 dn
ode dne vystaveni Ucetniho dokladu, pokud neni dohodnuto
jinak. V pfipadé prodleni se zaplacenim zalohy za zboiZi (sluzby)
mUze dojit také k prodleni v dodani zboZi (sluzby) za strany
Dodavatele.

12. Odstoupeni od objedndvky (smlouvy)

1. Smlouvu, uzavienou na dobu neurcitou nebo dobu urcitou
delsi neZ jeden rok, je kterdkoliv ze zucastnénych stran
opravnéna vypovédét a to i bez uvedeni divodu, neni-li vsak ve
smlouvé dohodnuto jinak, tzv. exkluzivnim dodatkem. Vypovéd
musi byt podana pisemnou formou prokazatelné doruéenou
druhé Smluvni strané.

2. Vypovédni Ih(ta Cini tfi mésice (pokud neni dohodnuto jinak)
a poc€ind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé Smluvni strané.

3. Dodavatel i Zakaznik jsou opravnéni odstoupit od Objednavky
(smlouvy) z dGvod( uvedenych v zdkoné upravujicim smluvni
vztahy.

4. Dodavatel je opravnén odstoupit od Objednavky (smlouvy),
kromé dlivodu uvedeného v odst. 3 tohoto ¢lanku, jestlize:
a, je Zakaznik v prodleni se zaplacenim sjednané
ceny, i pfes pisemné upozornéni doru¢ené mu
Dodavatelem, a to po dobu delsi nez 30 dnd.
b, bude vydano rozhodnuti o zruseni Zakaznika
likvidaci bez pravniho nastupce
¢, bude podan navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni
na Zakaznika

d, na majetek Zakaznika bude prohlasen konkurz
nebo exekucni fizeni
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5. Zakaznik je opravnén odstoupit od Objednédvky (smlouvy),
kromé ddvodu uvedeného v odst. 3 tohoto ¢lanku, jestlize je
Dodavatel v prodleni s dodanim zboZi nebo predanim pinéni o
dobu delsi neZ 30 dnd.

6. Odstoupeni od Objednavky (smlouvy) ve smyslu odstavce 3 az
5 tohoto c¢lanku je Smluvni strana, kterd odstupuje od
Objednavky (smlouvy) povinna ozndmit druhé Smluvni strané a
to pisemnou formou. Oznameni musi byt doruceno druhé
Smluvni strané do jejiho sidla nebo na jinou adresu uvedenou
v kontaktnich tdajich této Smluvni strany.

13. Odpovédnost za vady

1. Dodavatel zodpovida za vady dodaného zboZi nebo jiného
pInéni vsouladu s pfislusnymi ustanovenimi zakond Ceské
Republiky, pokud neni stanoveno jinak.

2. Na dodané zboiZi a jiné plnéni poskytuje Dodavatel zarucni
dobu 30 mésicli od data expedice vyrobku nebo 24 mésicli od
data uvedeni produktu do provozu, pokud neni dohodnuto jinak.

3. Dodavatel je povinen a prohlasuje, Zze ve |h(té dle kupni
smlouvy, jinak ve Ih(té 30 dni od doruceni vadného vyrobku
spolu s protokolem o vadach zboZi opravi nebo vymeéni.

4. Dodavatel se své odpovédnosti zprosti, prokaze-li, Ze vada
byla zplisobena poskytnutim nespravnych informaci Zakaznikem,
nespravnym zachazenim, neodbornou montazi, viditelnym
poskozenim, plsobenim vadnych komponent tfetich stran nebo
plsobenim Vyssi moci.

5. Zakaznik je bez ohledu na charakter vady vzdy opravnén:

a, pozadovat odstranéni vad dodanim nahradniho
zboZi za zboZi vadné a dodanim chybéjiciho zbozi

b, poZadovat odstranéni vad opravou zbozi, jestlize
jsou vady opravitelné

¢, poZadovat pfimérenou slevu z kupni ceny

d, odstoupit od smlouvy

e, zbozZi zkontrolovat, otestovat, opravit, pfipadné
zajistit nahradni dodavku, aniz by takovato opatfeni
méla vliv na zaruku zbozi. V pfipadé vzniku naroku na
Uhradu nakladd od dodavatele, je nutné tyto naklady
zdokumentovat a dolozit. Dodavatel se poté zavazuje
tyto naklady uhradit.
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lll.Vseobecnd ujedndni

1.Prdvni vztahy

1. Prévni vztahy vyplyvajici z Objednavky (smlouvy), at jsou
Objednavkou (smlouvou) pfimo upravené nebo neupravené, se
fidi zékony Ceské Republiky a Smluvni strany se zavazuiji je takto
interpretovat.

2. Pravni vztahy vyplyvajici z Objednavek se fidi dale témito
Obchodnimi podminkami.

V pfipadé, kdy by se Objedndvka dostala do rozporu
s Obchodnimi podminkami, maji prfednost ujednani, ktera jsou
obsahem Objednavky.

3. Spory vzniklé z Objedndvky se Smluvni strany zavazuji resit
nejprve dohodou na Urovni statutdrnich organ(, a neni-li to
mozné, pak podle pfisluSnych ustanoveni pravnich predpisd
Ceské republiky.

2. Zmény Objedndvky a ukonceni smluvniho vztahu

1. Jakékoliv zmény navrhu Objednavky provedené druhou
Smluvni stranou jsou novym navrhem Objednavky (smlouvy).

2. Objednavku Ize ménit pouze pisemné.

3. Smluvni vztah zanika uplynutim doby, na kterou byl sjednan,
vypovédi, odstoupenim od Objednavky (smlouvy), dohodou
Smluvnich stran, zanikem pravnické osoby bez pravniho
nastupce

4. Skutecnost, Ze doslo k ukonceni smluvniho vztahu, nezbavuje
Smluvni strany odpovédnosti za zaplaceni smluvnich pokut nebo
nahrad skod vzniklych v dobé Gc¢innosti Objednavky (smlouvy).

3. Ostatni ujedndni

1. Pokud Zakaznik poskytne Dodavateli reference dodavaného
zboZi ¢i sluzeb, souhlasi s jejich uverejnénim v pisemnych i
elektronickych materidlech spol. SMART-TEC s.r.o.

1. Spolecna a zavérecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti dne 28.5.2013.

2. Veskeré pravni vztahy vzniklé mezi Dodavatelem a
Zékaznikem pred nabytim platnosti téchto Obchodnich
podminek zlstavaji i nadale v platnosti. Tyto pravni vztahy se
nadale fidi Obchodnimi podminkami platnymi v dobé uzavreni
smluvniho vztahu.
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3. Dodavatel je opravnén ménit a doplfiovat Obchodni podminky
pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich a organizac¢nich
podminek na jeho strané nebo zdlvodu zmény obecné
zavaznych pravnich predpisu.

4. Tyto Obchodni podminky pozbyvaji platnosti okamzikem
nabyti platnosti pozdéji prijatych Obchodnich podminek
Dodavatelem.

Ve Velkém Pori¢i dne 28.5.2013
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